Déclaration d'accessibilité

Chez SKINNYZ, nous croyons que notre site web et nos produits devraient étre accessibles a tous. Nous nous
engageons a fournir un site web accessible, indépendamment des circonstances ou des capacités. Pour atteindre cet
objectif, nous nous efforcons de respecter les directives d'accessibilité pour le contenu web basées sur la norme
israélienne en matiére d'accessibilité du contenu.

De plus, nous ferons tout notre possible pour nous assurer que vous puissiez découvrir nos produits.
Sur rendez-vous préalable, nous serions ravis d'apporter des échantillons de produits chez vous pour
que vous puissiez explorer et essayer nos produits.

Ce site est conforme aux exigences du Reglement sur I'égalité des droits des personnes handicapées
(Ajustements d'accessibilité pour les services). Des ajustements d'accessibilité ont été effectués
conformément a la norme israélienne (IS 5568) pour l'accessibilité du contenu web au niveau AA.

Compatibilité des navigateurs et support des technologies d'assistance - Nous visons a prendre en charge
une large gamme de navigateurs et de technologies d'assistance afin que nos utilisateurs puissent choisir
les outils qui leur conviennent le mieux, avec le moins de limitations possible. Google Chrome, Mozilla
Firefox, Apple Safari, Microsoft Edge, NVDA (lecteurs d'écran) pour les utilisateurs de Windows, et pour les
utilisateurs de MAC. Le site est également optimisé pour étre consulté sur les téléphones mobiles et les
tablettes.

Le site fournit une structure sémantique pour les technologies d'assistance et prend en charge le modele
d'utilisation standard pour I'opération avec un clavier en utilisant les touches de direction, Entrée et Echap
pour entrer et sortir des menus et des fenétres. Les utilisateurs peuvent naviguer sur le site a l'aide des
touches Tab et Maj + Tab et naviguer entre les menus avec les touches de direction. Les utilisateurs peuvent
également agrandir et réduire le texte et les images a I'aide des touches de raccourci CTRL+ et CTRL-.

Accessibilité lors de la livraison/installation

Nous nous engageons non seulement a livrer les produits au domicile du client, mais également a aider a
disposer les produits dans le domicile du client s'il y a des limitations ou un besoin d'assistance. Nous
serons heureux de le faire gratuitement et sans préavis, que la livraison soit effectuée par SKINNYZ ou par
un tiers envoyé par SKINNYZ. ** Ne comprend pas le montage mural! **

Notes, indications et commentaires

Malgré nos efforts pour rendre le site adaptable aux besoins de chacun, il peut encore exister des pages ou
des sections qui ne sont pas entierement accessibles, qui sont en cours d'accessibilité, ou qui n‘ont pas de
solution technologique adaptée pour I'accessibilité. Nous améliorons constamment |'accessibilité du site,
ajoutons, mettons a jour et améliorons des fonctionnalités pour permettre I'accessibilité a tous,
conformément aux évolutions des exigences légales. Si vous rencontrez un probleme, avez des difficultés a
utiliser une partie du site, ou avez des idées d'amélioration, nous serions ravis d'avoir de vos nouvelles.

Vous pouvez nous contacter par téléphone/WhatsApp au 073-7276912 pendant nos heures d'ouverture,
par le biais du courriel suivant: info@skinnyz.co.il, ou via le formulaire de contact sur notre page Contactez-

nous.

Cordialement,
SKINNYZ | Chaises Pliantes
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